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Avec Predict, soyez autonomes sur vos livraisons ! 
 
 
Découvrez la livraison Predict : 
 

1. Nous vous prévenons par SMS et email de la prise en charge de votre colis par notre réseau.  

2. Votre colis est acheminé en 24/48H. 

3. Le jour de la livraison prévue, vous recevez un SMS et un email vous indiquant le créneau 

horaire de livraison et votre code personnel vous assurant une livraison sécurisée. 

 Le service Predict vous permet d’être autonomes sur vos livraisons grâce à un large choix d’options 

de reprogrammation jusqu’à la veille ou en cas d’absence : 

• Mise à disposition de votre colis en points relais 

• Livraison sur votre lieu de travail 

• Livraison à une autre adresse 

• Livraison à un voisin 

• Retrait en agence DPD France 

• Livraison à une autre date 

Pour que cette expérience de livraison soit parfaite pensez à bien renseigner toutes les informations 

nécessaires lors de vos commandes en lignes : code porte, numéro de portable, adresse email…. 

Bien sûr vous pouvez à tout moment suivre votre colis en toute transparence sur www.dpd.fr et 

bénéficier d’une aide en ligne en cas de besoin. 

http://www.dpd.fr/

